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Emergenza Coronavirus — FASE 2

COSA CAMBIA CON ALER DAL 4 MAGGIO 2020

COme comunicare con ALER?

1. Per informazioni, richieste e segnalazioni telefonateci o
inviateci una e-mail: riceverete assistenza telefonica e le
opportune indicazioni. A\
Se sara necessario, gli uffici vi fisseranno un M.Ax\
appuntamento.

Contatti

2. Non presentatevi presso gli uffici ALER senza

appuntamento: non saranno fatte eccezioni.

3. Se dovete solo consegnare documentazione, potrete
imbucarla nelle cassette postali collocate fuori dalla
vostra U.0.G. di riferimento.

COme presentarsi all’appuntamento?

4. Misurate a casa |la temperatura corporea:
se e pari o superiore a 37,5° non venite!
Contattateci telefonicamente per annullare

I’appuntamento.

5. Se avete sintomi sospetti non venite!
Contattateci telefonicamente per annullare
I’appuntamento.

6. Dotatevi di guanti e mascherina.

7. Potra accedere solo la persona a cui e stato fissato

I’appuntamento. Anziani e disabili potranno essere
accompagnati da una persona ma entrambi non potranno

TUTELA TE accedere se anche solo uno dei due risultera con febbre.
8. All'ingresso ALER un operatore incaricato vi misurera la
PROT EG GI temperatura corporea e verifichera che abbiate i
necessari dispositivi di sicurezza (guanti e mascherina):
G LI ALT RI con febbre e senza dispositivi non potrete entrare.
o

9. Non sara consentito I'uso dei servizi igienici presso ALER.

Coronavirus. Regione
Fermiamolo insieme. Lombardia

Salute e sicurezza prima di tutto.
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